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Superamento del digital-divide

sul territorio della Bassa Parmense

Progetto pilota per i Comuni di Colorno e Torrile
proposto da COMeSER SrLL
in collaborazione con ASCAA SpA

Presentazione di COMeSER.

La COMeSER Srl ¢ una societa pubblica operativa dal 2006 sulla Bassa Parmense, a tutela del
territorio e del suo sviluppo sia economico che sociale, al fine di sopperire alla carenza di servizi di
comunicazione e connettivita a banda larga.

I forti investimenti necessari per la realizzazione dei servizi di telecomunicazione, spingono le
societa a capitale privato a privilegiare realta territoriali e sociali con alta la densita di popolazione
ed elevato fabbisogno di servizi, al fine di ottenere maggiori profitti e tempi ristretti di recupero
degli investimenti. Non occorre essere esperti per accorgersi di tutto questo.

Le zone non interessate dalle strategie imprenditoriali dei capitali privati, si trovano quindi costrette
ad utilizzare servizi con specifiche da anni 90, generando quella differenza tra territori che viene di
prassi definito “digital divide”.

Attraverso COMeSER, gli enti locali della Bassa Parmense possono offrire al loro territorio, ai
propri residenti ed alle proprie imprese, servizi di comunicazione a banda larga diversamente non
forniti dagli operatori privati; ma a differenza di questi ultimi, I’ente pubblico si deve preoccupare

della sostenibilita economica del servizio ma non della massimazione del profitto.

Grazie agli investimenti ed alla rete realizzata, COMeSER offre ad oggi servizi avanzati di
telecomunicazione in un territorio che nel corso del 2008 arrivera a coprire circa 600 Kmg, 100.000
abitanti e 15.000 imprese, in 14 comuni di cui ben 8 colpiti da digital divide totale, e 6 con digital
divide parziale presente soprattutto nelle zone extra-urbane. I clienti serviti sono in costante
aumento e nelle prossime settimane iniziera anche la copertura della Bassa Est, iniziando dal
comune di Torrile e dalle zone sud di Colorno.
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Nella tabella seguente, sono riportate le coperture garantite dalla presenza di COMeSER.

Servizi Banda Larga CON Comeser SENZA Comeser
Copertura territorio 600 kmq 200 kmq
Copertura Comuni 14 (tutto il territorio) 6 (solo centro cittadino)
Copertura popolazione 100.000 50.000
Copertura imprese 15.000 7.000

La tecnologia Wireless Hyperlan (non WiFi) utilizzata da COMeSER, ha offerto, offre ed offrira
ancora per diversi anni grandi potenzialita di copertura del territorio. COMeSER da quasi un
biennio utilizza questa tecnologia, con elevate garanzie di affidabilita, di portata e di efficienza,
certificata dal successo delle adesioni sul territorio, in costante crescita con piu di 50 clienti al mese
ed un pacchetto clienti che a giugno 2008 ammonta a circa 1000 clienti.

Il progetto N.O.N.

Dal mese di Luglio 2008 COMeSER ¢ in grado di coprire con il servizio di connettivita internet a
banda larga il 100% del territorio del comune di Torrile e il 65% di quello del Colorno. Nel corso
del 2008 verranno realizzati ulteriori investimenti finalizzati al completamento della copertura

internet e I’attivazione di altri servizi a cittadini e imprese.

Parallelamente a questi importanti investimenti sui territori interessati dal digital-divide, COMeSER
si propone alle amministrazioni locali quale operatore accreditato. Nella fattispecie, si propone ai
comuni di Colorno e Torrile la realizzazione di un progetto pilota per il superamento del digital-
divide, articolato in due fasi:

1) indagine capillare sul territorio dei comuni di Colorno e Torrile per determinare la profondita e la
diffusione del digital-divide;

2) informazione ai cittadini sui servizi erogati da COMeSER.

Il progetto proposto parte dal presupposto che sia interesse dei comuni intervenire per il
superamento del digital-divide sul proprio territorio, favorendo e agevolando qualsiasi soggetto

d’impresa (pubblico o privato) disposto a realizzare investimenti strutturali finalizzati alla copertura
del territorio.
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La proposta di COMeSER.

I Comuni di Colorno e Torrile si convenzionano con la stessa per realizzare il progetto “N.O.N. —
Neverland On the Net”, finalizzato al superamento del digital-divide sui loro territori.

Il progetto prevede:
. il patrocinio dell’iniziativa da parte dei comuni di Colorno e Torrile;
. I’accreditamento di COMeSER SrL quale soggetto qualificato ad effettuare interventi volti al

superamento del digital-divide sul territorio dei comuni interessati;

. lo svolgimento in collaborazione di una attivita di rilevazione e dimensionamento del digital-
divide, condotta attraverso la realizzazione, la distribuzione (e la successiva raccolta) di
schede da inviare alle famiglie e alle imprese presenti sul territorio;

. I’elaborazione dei dati e la stesura delle mappe;

. la consegna dei dati elaborati ai comuni di Colorno e Torrile che potranno disporre gli stessi
per ogni uso consentito dalla legge;

. I’'impegno di COMeSER SrL a coprire con il proprio servizio entro 12 mesi almeno il 75%
del territorio che attraverso 1’indagine risultera penalizzato da digital-divide;

. la possibilita da parte di COMeSER SrL di proporre 1 propri servizi di connettivita ai cittadini
e alle imprese che ne hanno fatto richiesta, a condizioni determinate dai criteri individuati

insieme ai comuni coinvolti;

. I’'impegno dei comuni di Colorno e Torrile a favorire la promozione dei servizi di COMeSER
attraverso le proprie strutture di relazione con il pubblico;

. I’'impegno dei comuni di Colorno e Torrile a favorire sui propri edifici I’installazione degli
impianti di COMeSER, nel rispetto dei vincoli e delle normative di legge.

Il progetto proposto, che dovra essere messo a punto insieme ai comuni interessati nella fase di
perfezionamento degli atti, sara avviato a partire dal mese di Settembre.



